ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

amelyben tajékoztatjuk Ont, mint a www.hepa.hu honlap latogatojat, valamint szolgaltatasaink igénybe
vevéjét a HEPA Magyar Exportfejlesztési Ugyndkség Nonprofit Zartkdriien Mitkodd Részvénytarsasag
(a tovabbiakban: ,, Tarsasag”) adatkezelési és adatvédelmi szabalyairol.

1. Milyen alapelveket kovetiink adatkezelésiink soran?

Tarsasagunk az adatkezelése soran alabbi alapelveket kdveti:

a) A személyes adatokat jogszeriien és tisztességesen, valamint az On szamdra atlathatéan
kezeljiik.

b) A személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmii és jogszer(i célbol gytijtjiik, és azokat
nem kezeljiik a célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon.

c) Az altalunk gytijtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabol megfelel6ek
¢s relevansak, valamint csak a sziikségesre korlatozoédnak.

d) Tarsasagunk minden észszerii intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az altalunk kezelt
adatok pontosak és sziikség esetén naprakészek legyenek, a pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul toroljiik vagy helyesbitjiik.

e) A személyes adatokat olyan formaban taroljuk, hogy On csak a személyes adatok kezelése
céljainak eléréséhez sziikséges ideig legyen azonosithato.

f) Megfelel6 technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositjuk a személyes adatok
megfeleld biztonsagadt az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szemben.

Tarsasagunk az On személyes adatait
a) Az On elézetes tajékoztatason alapuld és dnkéntes hozzajarulasa alapjan és csakis a sziikséges
mértékben és minden esetben célhoz kotdtten kezeljiik, azaz gytijtjiik, rogzitjiik, rendszerezziik,
taroljuk és felhasznaljuk.

b) Egyes esetekben az On adatainak kezelése jogszabélyi eléirasokon alapul és kotelezd jellegtl,
ilyen esetekben erre a tényre kiilon felhivjuk az On figyelmét.

C) Bizonyos esetekben az On személyes adatainak kezeléséhez Tarsasagunknak, vagy pedig
harmadik személynek fliz6dik jogos érdeke, példaul honlapunk miikddtetése, fejlesztése és
biztonsaga.

2. Kik vagyunk?

* A Téarsasag neve: HEPA Magyar Exportfejlesztési Ugynokség Nonprofit
Zartkoriien Miikodo Részvénytarsasag
* A Téarsasag székhelye: 1027 Budapest, Kacsa utca 15-23.

* A Térsasag honlapja: www.hepa.hu

» Kapcsolattartas: info@hepa.hu

* Postacim: 1027 Budapest, Kacsa utca 15-23
* Addszam: 26502887-2-41

*  Cégjegyzékszam: 01-10-049939


http://www.hepa.hu/
http://www.hepa.hu/
http://www.hepa.hu/
http://www.hepa.hu/

Tarsasagunk az adatok kezelése soran — iigyfeleink szinvonalas kiszolgalasa érdekében — az alabbi

adatfeldolgozokat veszi igénybe.

Szolgaltaté Kft.

NEV cim TEVEKENYSEG
New Land Media Reklam, Szolgaltaté | 1025 Budapest, Felsd weboldal latogatottsag mérése,
és Kereskedelmi Kft. és Lounge Design | Z51dmali ut 72. riportok készitése

Hirlevél szolgaltatasunkkal kapcsolatos adatfeldolgozok:

NEV CiMm TEVEKENYSEG
New Land Media Reklam, Szolgaltaté | 1025 Budapest, Fels6 adatbdzis  karbantartds — és
és Kereskedelmi Kft. és Lounge Design | Z51dmali ut 72. feldolgozas, riportok készitése

Szolgaltato Kft.

Amennyiben az adatfeldolgozoink korét modositjuk, a valtozasokat atvezetjiik jelen tdjékoztatonkban.




Az altalunk kezelt adatok:

biztositasa,

a szolgaltatasaink
mindségének ellendrzése és
javitasa,

a rosszindulatu,

weboldalunkat tamado
latogatok beazonositasa,

a latogatottsag mérésére,
statisztikai célok

foldrajzi adatok (hely,
nyelv)

viselkedés  (Gj  vagy
visszatéro latogato,
gyakorisag, munkamenet
és idotartam)

technologia (bongészo ¢és
operacios rendszer)
halozat (szolgaltato)
mobil késziilek tipusa ¢€s
operacios rendszere
[P-cim: sziikségesek  a

weboldal  betdltésekor
fellepo esetleges
problémak
diagnosztizalasahoz, a
weboldal
adminisztraciojahoz és a
demografiai

adatokhoz. Az [P cim
olyan szamsorozat,
mellyel az internetes
felhasznalok
szamitogépei, mobil

Tevékenység megnevezése Jogalap Kezelt adatok Idétartam

és az adatkezelés célja
Honlap liatogatasa Téarsasagunk jogos demografiai adatok | lentiek (3. pontban
Cél a honlap rendeltetésszert érdeke (életkor, nem) foglaltak) szerint
és szinvonalas muikédésének érdeklodési korok




eszkozei  egyértelmlen
azonosithatok. Az [P
cimek segitségével akar

foldrajzilag is
meghatarozhato az adott
szamitogepet  hasznalo

latogat6. A meglatogatott
oldalak cime, valamint a
datum, idopont adatok
onmagukban az érintett

azonositasara nem
alkalmasak, azonban
egyeb (pl. regisztracio
soran megadott)

adatokkal dsszekapcsolva
alkalmasak arra, hogy

segitségiikkel a
felhasznalora vonatkozo
kovetkeztetéseket

lehessen levonni.

Cégregisztracio a honlapon Hozzajarulas Telefon
E-mail a hozzajarulas

iizleti, szakmai Cégvezetd vezetéknév visszavonasaig
kapcsolattartas Cégvezetd keresztnév
lizletszerzeési céla Cégvezetd beosztas
m;gkelzesfflzslflli’ , Kapcsolattarto
informacidk kérése vezetéknév
eseményeinkre (kiallitas, Kapcsolattartd
rendezvény, oktatas stb.) ;

hivot taickoztatot keresztnév
meghivo ajékoztatd : :

i J Kapcsolattartd beosztas

kiildiink
Hirlevél szolgaltatas Hozzajarulas hirlevélrdl torténd

célja a kapesolattartas, Ont 0]
eseményeinkrol,  hireinkrol
értesitjiik

e Teljes név
e E-mail cim

leiratkozasig

Felhivjuk szives figyelmét, hogy Cégregisztracid és Hirlevel szolgaltatasra torténé feliratkozasa soran az
alabbi adatkezelési szabalyok szerint jarunk el:

Adatkezelok:

1. HEPA Magyar Exportfejlesztési Ugynokség Nonprofit Zartkoriien Mitkodé Részvénytarsasag
2. Kozep — Europai Gazdasagfejlesztesi Nonprofit Kft. (Cg. 01-09-327932; adoszam: 24733625-2-43)
3. Kiilgazdasagi és Kiiligyminisztérium

Tajekoztatjuk, hogy Adatkezelok a megadott személyes adatokat a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjara
tekintettel kezelik. A regisztracioval és a hirlevélre torténd jelentkezéssel On a megadott személyes adatok
cégregisztracioval és/vagy hirlevél szolgaltatassal Osszefiiggésben torténo kezelését tudomasul vette.




Kozbeszerzések letoltése Jogi kotelezettség
E-mail cim
Usvintézés. panasz Jogi kotelezettség 5 évig
észrevételre. panaszra Eornil o
, , mail cim
valaszadas

A weboldalunkat latogatoktol csak akkor kérjiikk személyes adataikat, ha a cégregisztracios funkciot
vagy a hirlevélre valo feliratkozast igénybe veszik.

A regisztracio, illetve a marketing szolgaltatasaink igénybevétele kapcsan megadott személyes adatokat
nem kapcsolhatjuk 6ssze és a latogatdink beazonositasa alapvetéen nem célunk.

Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel On az info@hepa.hu e-mail, illetve a 1027 Budapest, Kacsa
utca 15-23. postacimen keresztiil kérhet tovabbi tdjékoztatast, valaszunkat késedelem nélkiil, 15 napon
beliil (legfeljebb azonban 1 honapon beliil) megkiildjiikk Onnek az On 4ltal megadott elérhetdségre.

Mik azok a siitik és hogyan kezeljiik 6ket?

A siitik (cookie-k) olyan kisméretii adatfajlok (tovabbiakban: siitik), amelyek a weboldalon keresztiil a
weboldal hasznalataval keriilnek az On szamitogépére tigy, hogy azokat az On internetes bongészéje
menti le és tarolja el. A leggyakrabban hasznalt internetes bongészok (Chrome, Firefox, stb.) tobbsége
alapbedllitisként elfogadja és engedélyezi a siitik letdltését és hasznélatat, az viszont méar Ontd] fiigg,
hogy a bongészd beallitisainak modositasdval ezeket visszautasitja vagy letiltja, illetve On a mar a
szamitdgépen 1évo eltarolt siitiket is tudja tordlni. A siitik hasznalatarol az egyes bongészok ,,sugo”
meniipontja nyljt bovebb tajékoztatast.

Vannak olyan siitik, amelyek nem igénylik az On elézetes hozzajarulasat. Ezekrdl weblapunk az On
elsd latogatasanak megkezdésekor ad rovid tdjékoztatast, ilyenek példaul a hitelesitési,
multimédialejatszo, terheléskiegyenlito, a felhasznaloi feliilet testreszabasat segité munkamenet-siitik,
valamint a felhasznal6-kézpontu biztonsagi siitik.

A hozzéjarulast igényl? siitikr6l — amennyiben az adatkezelés mar az oldal felkeresésével megkezddodik
— a Tarsasagunk az elsé latogatas megkezdésekor tajékoztatja Ont és kérjiik az On hozzajarulasat.
Tarsasagunk nem alkalmaz és nem is engedélyez olyan siitiket, amelyek segitségével harmadik
személyek az On hozzajarulasa nélkiil adatot gytijthetnek.

A siitik elfogadasa nem kotelezd, a Tarsasagunk azonban nem vaéllal azért feleldsséget, ha siitik
engedélyezése hianyaban a weblapunk esetleg nem az elvart médon miikodik.

Milyen siitiket alkalmazunk?

A Honlap a Google Inc. altal nyujtott internetes elemzési szolgaltatast (a Google Analytics-et) hasznalja.
A Google Analytics lehetové teszi a webhely hasznalatanak elemzését. Az informaciok a weboldal
hasznalatar6l altalaban az USA-ban 1évé Google-szerverekhez tovabbitodnak és ott tarolodnak. A
weboldal lizemeltetdjének nevében a Google ezt az informaciot felhasznalja a weboldal hasznalatanak
értékeléséhez, a webhelyes tevékenységrol szolo jelentések Osszeallitasahoz, valamint a weboldal
tevékenységével és az internethasznalattal kapcsolatos egyéb szolgaltatasok nytjtasdhoz a weboldal
iizemeltetdjének. A Google Analytics altal a Google Analytics részeként kezelt adatok (pl.: IP-cim) nem
keriilnek 6sszevonasra mas Google-adatokkal.
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4.2

4.3.

4.4,

. Google Analytics #1
Név: _Qa
Igényel-e hozzajarulast: nem
Rovid leiras: latogatottsagi adatok gyljtéséhez; a

felhasznalok megkiilonboztetése céljabol

Cél: latogatottsagi adatok gyljtése
Ervényesség: 2 ¢v
. Google Analytics #2
Név: _gid
Igényel-e hozzajarulast: nem
Rovid leiras: latogatottsagi adatok gyljtéséhez; a

felhasznalok megkiilonboztetése céljabol

Cél: latogatottsagi adatok gyljtése
Ervényesség: 24 6ra
Google Analytics #3
Név: _gat
Igényel-e hozzajarulast: nem

Rovid leiras:

latogatottsagi adatok gyiijtéséhez; a tulsagosan
sok egymast kdvetd oldalbetdltés korlatozasara

Cél: latogatottsagi  adatok gyiijtése
(védelmi mechanizmus)
Ervényesség: 1 perc
Sajat munkamenet azonosito
Név: PHPSESSID
Igényel-e hozzajarulast: nem

Rovid leiras:

az egyes felhasznaldi munkamenetek
megkiilonboztetéséhez hasznalatos

Cél:

ennek segitségével szerver oldalon adat
rendelése az adott felhasznal6i
munkamenethez, azaz két oldalbetoltés kozott
nem vesznek el a tarolt adatok

Ervényesség:

a bongészo bezarasaig (kiegészités: inaktivitas
esetén, szerverbeallitastol fliggben szerver
oldalon mar korabban, 30 percen beliil

eldobasra keriilnek az adatok)




A harmadik féltd] szarmazo siitirdl (third party cookie) részletesen itt
https://www.google.com/policies/technologies/types/, az adatvédelemrdl pedig itt
https://www.google.com/analytics/learn/privacy.html?hl=hu olvashat.

Mit kell tudni még a honlapunkkal kapcsolatos adatkezelésiinkr6l?
A személyes adatokat On dnkéntesen bocsatja rendelkezésiinkre a regisztracio, illetve a Tarsasagunkkal
kapcsolattartadsa sordn, éppen ezért kérjik, hogy adatai kdzlésekor fokozatosan iigyeljen azok
valédisagara, helyességére és pontossagira, mert ezekért On felelds. A helytelen, pontatlan vagy
hianyos adat akadalya lehet a szolgaltatasaink igénybevételének.
Amennyiben On nem a sajat, hanem mas személy személyes adatait adja meg, gy vélelmezziik, hogy
On az ehhez sziikséges felhatalmazassal rendelkezik.
On az adatkezeléshez adott hozzajaruldsat barmikor ingyenesen visszavonhatja

» torlésre iranyul¢ irasbeli kérelmével,

» az adatkezeléshez adott hozzajarulas visszavonasaval, illetve

» a regisztracio soran feltétlen kit6ltendd barmely adat kezeléséhez vagy felhasznalasahoz valod

hozzajarulas visszavonasaval vagy zarolasanak kérésével.

A hozzajarulas visszavonasanak regisztralasat — technikai okokbdl — 5 munkanapos hataridével
vallaljuk, azonban felhivjuk a figyelmét arra, hogy jogi kotelezettségiink teljesitése vagy jogos
érdekeink érvényesitése céljabol bizonyos adatokat a hozzajarulas visszavonasa utan is kezelhetiink.
Megtévesztd személyes adat hasznalata esetén, illetve, ha valamelyik latogatonk biincselekményt kovet
egyidejiileg adatait haladéktalanul tordljiik, illetve — sziikség esetén — megdrizziik azokat a polgari jogi
felelésség megallapitasanak vagy biintetdeljaras lefolytatasanak idotartama alatt.

Mit kell tudni direkt marketing és hirlevél célu adatkezelésiinkrol?

On a regisztracio6 soran tett nyilatkozataval vagy késébb, hirlevél és/vagy direkt marketing regisztracid
feliiletén tarolt személyes adatainak moddositasaval (azaz hozzajarulasi szandéka egyértelmii
kinyilvéanitasaval) hozzajarulasat adhatja ahhoz, hogy az On személyes adatait marketing célokra is
felhasznalhassuk. Ebben az esetben — a hozzajarulas visszavonasaig — az On adatait direkt marketing
és/vagy hirlevél kiildés céljabol is kezeljiik és az On részére reklam- és egyéb kiildeményeket, valamint
tajékoztatokat és ajanlatokat kiildiink és/vagy hirlevelet tovabbitunk (Grtv. 6. §).

On a hozzajarulasat a direkt marketing és a hirlevél tekintetében egyiittesen vagy kiilon-kiilon is
megadhatja illetve azt/azokat ingyenesen és barmikor visszavonhatja.

A regisztraci6 torlését minden esetben a hozzajarulas visszavonasanak tekintjiikk. A direkt marketing
¢és/vagy hirlevél célu adatkezeléshez adott hozzajarulas visszavonasat nem értelmezziik egytttal a
honlapunkkal kapcsolatos adatkezelési hozzajarulas visszavonasanak. A hozzajarulasok esetében
minden hozzajarulas egy adott célra szol, igy a holnapon regisztralas ¢és a hirlevélre jelentkezés két kiilon
cél, két kiilon adatbazis, a kettd nem fiigghet Ossze.

Az egyes hozzajarulasok visszavonasanak, illetve lemondasnak a regisztralasat — technikai okokbdl — 5
munkanapos hataridével vallaljuk.

Egyéb adatkezelési kérdések

Az On adatait csak jogszabalyban meghatarozott keretek kozott tovabbithatjuk, adatfeldolgozdink
esetében pedig szerzédéses feltételek kikotésével biztositjuk, hogy ne hasznilhassék az On
hozzajarulasaval ellentétes célokra az On személyes adatait. Tovabbi informaci6 a 2. pontban talalhato.


https://www.google.com/policies/technologies/types/
https://www.google.com/policies/technologies/types/
https://www.google.com/analytics/learn/privacy.html?hl=hu
https://www.google.com/analytics/learn/privacy.html?hl=hu

8. Adattovabbitas harmadik orszagokba
Harmadik orszagnak az EGT tagallamain kiviili orszagok tekinthetok. Ebbdl kovetkezik, hogy az EU-n
beliili adattovabbitas nem mindsiil harmadik orszagba (kiilfoldre) torténd adattovabbitasnak, igy az erre
vonatkozd kiilonds szabalyok sem alkalmazandok.
Harmadik orszagokba torténd adattovabbitasra kozvetitdi szerzddések 1étrejotte érdekében kertiilhet sor,
annak érdekében, hogy az érintett és Tarsasagunk harmadik orszagbeli partnere kozott szerzddéses
jogviszony jojjon létre. Ennek megfelelden az adattovabbitas az érintett és az adatkezeld kozotti
szerzOdés teljesitéséhez, illetve az érintett kérésére hozott, szerz6dést megel6zd intézkedések
végrehajtasahoz sziikséges.
A Dbir6sag, az iigyészség és mas hatosagok (pl. renddérség, adohivatal, Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag) tajékoztatas adasa, adatok kozlése vagy iratok rendelkezésre bocsatasa
miatt megkereshetik Térsasdgunkat. Ezekben az esetekben adatszolgaltatasi kotelezettségilinket
teljesiteniink kell, de csak a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetleniil sziikséges
mértékben.
Tarsasagunk adatkezelésében részt vevd kozremiikod6i és munkavallaloi eldre meghatarozott
mértékben — titoktartasi kotelezettség terhe mellett — jogosultak az On személyes adatait megismerni.
Az On személyes adatait megfeleld technikai és egyéb intézkedésekkel védjiik, valamint biztositjuk az
adatok biztonsagat, rendelkezésre allasat, tovabba &vjuk azokat a jogosulatlan hozzaféréstol,
megvaltoztatastol, sériilésektdl, illetve nyilvanossagra hozataltdl €s barmilyen egyéb jogosulatlan
felhasznalastol.
Szervezeti intézkedések keretében épiileteinkben ellendrizziik a fizikai hozzaférést, munkavallaldinkat
folyamatosan oktatjuk és a papir alapi dokumentumokat megfeleld védelemmel elzarva tartjuk. A
technikai intézkedések keretében titkositast, jelszévédelmet és virusirtd szoftvereket hasznalunk.
Felhivjuk azonban a figyelmét arra, hogy az interneten keresztiili adattovabbitas nem tekinthet6 teljes
korlien biztonsagos adattovabbitasnak. Tarsasagunk mindent megtesz annak érdekében, hogy a
folyamatokat minél biztonsagosabba tegyiik, a weblapunkon keresztiil torténd adattovabbitasért
azonban nem tudunk teljes felelsséget vallalni, am a Tarsasagunkhoz beérkezett adatok tekintetében
szigoru eldirasokat tartunk be az On adatainak biztonsaga és a jogellenes hozzaférés megakadalyozasa
érdekében.
A biztonsagi kérdésekkel kapcsolatban kérjiikk az On segitségét abban, hogy gondosan &rizze meg
honlapunkhoz meglévé hozzaférési jelszavat €s ezt a jelszot senkivel se ossza meg.

9. Melyek az On jogai és jogorvoslati lehetdségei?
On az adatkezelésrol
» tajékoztatast kérhet,
» kérheti az altalunk kezelt személyes adatai helyesbitését, modositasat, kiegészitését,
» tiltakozhat az adatkezelés ellen és kérheti adatai torlését, valamint zarolasat (a kotelezo
adatkezelés kivételével),
> birdsag el6tt jogorvoslattal élhet,
» a felugyel6 hatosagnal panaszt tehet, illetve eljarast kezdeményezhet
(https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html).
Feliigyelo Hatosag: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag >
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.
Telefon: +36 (1) 391-1400
Fax: +36 (1) 391-1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Online tigyintézés elérhetség: https://online.naih.nu/EMS/Home

YV V VY


http://gdpr.blog.hu/2018/01/19/adattovabbitas_harmadik_orszagokba
http://gdpr.blog.hu/2018/01/19/adattovabbitas_harmadik_orszagokba
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Honlap:  https://naih.nu/ Az On kérelmére tajékoztatast adunk az On altalunk kezelt,
illetve az altalunk — vagy a megbizott adatfeldolgozonk altal — feldolgozott

adatairol,

azok forrasarol,

az adatkezelés céljardl és jogalapjarol,

id6tartamdrodl, ha pedig ez nem lehetséges, ezen iddtartam meghatdrozasanak szempontjairdl,
az adatfeldolgozoink nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel dsszefliggd tevékenységiikrol,
adatvédelmi incidensek koriilményeirdl, hatasairdl és az elharitasukra, valamint megeldzésiikre
tett intézkedéseinkrdl, tovabba

> az On személyes adatainak tovabbitdsa esetén az adattovabbitds jogalapjardl és cimzettjérol.

YVVVVYYVY

A kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, 5 munkanapon beliil (legfeljebb azonban 1
hénapon beliil) adjuk meg tajékoztatasunkat. A tajékoztatas ingyenes kivéve akkor, ha On a foly6 évben
azonos adatkdrre vonatkozoan tijékoztatasi kérelmet mar nyujtott be hozzank. Az On altal mér
megfizetett koltségtéritést visszatéritjiik abban az esetben, ha az adatokat jogellenesen kezeltiik vagy a
tajékoztatds kérése helyesbitéshez vezetett. A tdjékoztatast csak torvényben foglalt esetekben
tagadhatjuk meg jogszabalyi hely megjelolésével, valamint a bir6sagi jogorvoslat, illetve a Hatdsaghoz
fordulas lehetdségérol torténd tajékoztatassal.

Tarsasagunk a személyes adatok helyesbitésérdl, zarolasarol, megjelolésérdl és torlésérdl Ont, tovabba
mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta, kivéve akkor, ha az
értesités elmaraddsa az On jogos érdekét nem sérti.

Amennyiben az On helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesitjiik, a kérelem
kézhezvételét kovetd 15 napon beliil (legfeljebb azonban 1 honapon beliil) irasban vagy — az On
hozzajarulasaval — elektronikus tton kozoljiik elutasitisunk indokait és tajékoztatjuk Ont a birdsagi
jogorvoslat, tovabba a Hatosaghoz fordulas lehetoségérol.

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem benytjtds4tol
szamitott legrévidebb idon beliil, 15 napon beliil (legfeljebb azonban 1 hénapon beliil) megvizsgaljuk
és a dontésiinkrdl Ont irdsban tajékoztatjuk. Amennyiben ugy déntdttiink, hogy az On tiltakozasa
megalapozott, abban az esetben az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is
- megszintetjiikk, és az adatokat zaroljuk, valamint a tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett
intézkedésekrol értesitjilk mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban
tovabbitottuk, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Abban az esetben megtagadjuk a kérés teljesitését, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan
kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolddnak. Amennyiben On a dontésiinkkel nem ért egyet, illetve, ha elmulasztjuk a
hataridét, a dontés kozlésétol, illetve a hatarid utolsd napjatél szamitott 30 napon beliil On birdsaghoz
fordulhat.

Az adatvédelmi perek elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik, a per — az érintett valasztasa szerint
— az ¢érintett lakhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék eldtt is megindithato. Kiilfoldi
allampolgar a lakohelye szerint illetékes feliigyeleti hatdosaghoz is fordulhat panasszal.

Kérjiik Ont, hogy mielétt a feliigyeleti hatésaghoz vagy birésiaghoz fordulna panaszival —
egyeztetés és a felmeriilt probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében — Keresse meg
Tarsasagunkat.



10. Melyek a f6bb iranyado jogszabalyok tevékenységiinkre?
> A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlésarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol
(altaldnos adatvédelmi rendelet) szolo, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
rendelete > az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi
CXIl.
torvény - (Info tv.)

> a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény (Ptk.)

» az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL. torvény - (Eker tv.)

» az elektronikus hirkdzlésrél szol6 2003. évi C. torvény - (Ehtv)

» afogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. torvény (Fogyv. tv.)

> apanaszokrol és a kozérdeki bejelentésekrol szold 2013. évi CLXV. torvény. (Pktv.)

> a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol szolo 2008. évi

XLVIIL torvény (Grtv.)

11. Adatkezelési tajékoztatéo modositasa
Tarsasagunk fenntartja maganak a jogot jelen Adatvédelmi tajékoztatd modositasara, amelyrdl az
¢érintetteket megfeleldé modon tajékoztatja. Az adatkezeléssel kapcsolatos informaciok kozzététele a
www.hepa.hu weboldalon torténik.

Kelt: Budapest, 2020. december 1.
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